
УМОВИ ПОВЕРНЕННЯ КОШТІВ КОРИСТУВАЧУ ПРОГРАМИ  

Повернення оплати за програму допускається, в наступних випадках: 

1.1.1 Якщо протягом однієї календарної доби з моменту надання замовнику          
особистих даних (логін, пароль) для доступу до програми, замовник направить          
виконавцю на офіційну адресу заяву з вимогою повернути оплачену суму. 

1.1.2. Внаслідок непрацездатності сайту з особистим кабінетом протягом більш ніж          
14 календарних днів безперервно. 

1.2. У разі відмови від Послуг, відповідно до пункту 1.1.1 цієї Оферти, Замовник             
направляє Виконавцю заяву на електронну пошту Виконавця за адресою:         
info@zhirkiller.info, з вимогою повернути Замовнику сплачену їм суму.  

Для здійснення повернення коштів Замовник повинен зберігати листи, відправлені по          
електронній пошті Виконавцем, банком або платіжним агентом, що підтверджують         
факт оплати. 

1.3 Повернення грошових коштів повино бути здійснено не пізніше 10 (Десяти)           
робочих днів з моменту пред'явлення Замовником вимоги про повернення грошових          
коштів. 

1.4. Повернення грошових коштів здійснюється Виконавцем на банківську карту         
Замовника, з якої сталася оплата за програму. 


